กทช. กับกาพัฒนากิจการโทรคมนาคมของประเทศ
โดย
ดร.วิโรจน์  บุญโกสุมภ์
รองเลขาธิการ  
สมาคมโทรคมนาคมแห่งประเทศไทยในพระบรมราชูปถัมภ์
สมาคมโทรคมนาคมแห่งประเทศไทยในพระบรมราชูปถัมภ์ได้จัดให้มีการประชุมใหญ่สามัญประจำปี 2548  เมื่อวันจันทร์ที่ 24 เมษายน  2549  เวลา 17.30 น.  ณ  สโมสรทหารบก  ถนนวิภาวดี  ในโอกาสดังกล่าวทางสมาคมฯ ได้รับเกียรติจาก ศาสตราจารย์ เศรษฐพร  คูศรีพิทักษ์ กรรมการกิจการโทรคมนาคมแห่งชาติ (กทช.) มาบรรยายพิเศษในหัวข้อ กทช. กับการพัฒนากิจการโทรคมนาคมของประเทศ มีผู้ให้ความสนใจเข้าร่วมประชุมและรับฟังการบรรยายพิเศษในหัวข้อดังกล่าวจำนวนมาก  ดังนั้นผู้เขียนจึงขอรายงานผลการบรรยายเพื่อให้ผู้อ่านทุกท่านได้รับทราบ  โดยมีรายละเอียดต่อไปนี้
สถานภาพของ กทช.
สืบเนื่องมาจากรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2540  บัญญัติให้คลื่นความถี่ที่ใช้ในการส่งวิทยุกระจายเสียง วิทยุโทรทัศน์ และวิทยุโทรคมนาคมเป็นทรัพยากรสื่อสารของชาติเพื่อประโยชน์สาธารณะ และให้มีองค์กรของรัฐที่เป็นอิสระทำหน้าที่จัดสรรคลื่นความถี่วิทยุและกำกับดูแล  อันเป็นอำนาจเอกเทศในการดำเนินงานภายใต้กรอบกฎเกณฑ์ของกฎหมายที่บัญญัติขึ้นและเพื่อเป็นการสานต่อเจตนารมณ์แห่งกฎหมายรัฐธรรมนูญ  จากเหตุผลดังกล่าวจะพบว่า กทช. เป็นองค์กรของรัฐที่เป็นอิสระ (แต่ไม่ใช่ส่วนราชการ รัฐวิสาหกิจ องค์กรมหาชน)  โดยมีความอิสระ ทั้งในด้านการเงินการคลัง บุคคล และธุรการอื่นๆ  
นอกจากนี้ กทช. ยังเป็นองค์กรกำกับดูแลกิจการโทรคมนาคมที่ประกอบด้วย การกำกับดูแลการประกอบกิจการโทรคมนาคมอย่างมีประสิทธิภาพ  เพื่อให้เกิดการแข่งขันโดยเสรีอย่างเป็นธรรม และเกิดประโยชน์ต่อผู้เกี่ยวข้องทุกฝ่าย กล่าวคือ การกำกับดูแลให้สอดคล้องเจตนารมณ์ของรัฐธรรมนูญมาตรา 40 จะต้องกำกับดูแลให้เกิดประโยชน์สูงสุดของประชาชนในระดับชาติ ระดับท้องถิ่น ทั้งในด้านการศึกษา วัฒนธรรม ความมั่นคงของรัฐ และประโยชน์สาธารณะอื่นๆ รวมทั้งการแข่งขันโดยเสรีอย่างเป็นธรรม และมาตรา 78 คือ ต้องกำกับดูแลให้มีการกระจายบริการโทรคมนาคมโดยทั่วถึงทั้งประเทศ  รวมทั้งการกำกับดูแลให้สอดคล้องกับเจตนารมณ์ของกฎหมายที่เกี่ยวข้อง ประกอบด้วย พระราชบัญญัติองค์กรจัดสรรคลื่นความถี่ และกำกับกิจการวิทยุกระจายเสียง วิทยุโทรทัศน์ และกิจการโทรคมนาคม พ.ศ. 2543  พระราชบัญญัติการประกอบกิจการโทรคมนาคม พ.ศ. 2544 เป็นต้น
ส่วนทางด้านโทรคมนาคม  จะต้องดำเนินการให้มีการใช้ทรัพยากรธรรมชาติด้านโทรคมนาคม คือ คลื่นความถี่วิทยุ และเลขหมายโทรคมนาคม ให้เกิดประโยชน์สูงสุดต่อประชาชน กิจการโทรคมนาคมและประเทศชาติโดยรวม และเพื่อประโยชน์สาธารณะตามเจตนารมณ์ของรัฐธรรมนูญฯ  โดยฌฉพาะอย่างยิ่งมาตรา 40 และมาตรา 78
วิธีการทำงาน

ในการทำงานของ กทช. เป็นการทำงานในรูปของคณะกรรมการที่ประกอบด้วยคณะกรรมการกิจการโทรคมนาคมแห่งชาติมีจำนวนทั้งหมด 7 ท่าน  ซึ่งเป็นองค์กรที่มีเกียรติและได้รับความไว้วางใจ เชื่อถือและศรัทธาจากผู้ที่ในวงการโทรคมนาคมทั้งภายในประเทศและระหว่างประเทศ  โดยมีระบบบริหารที่ทันสมัย ยึดถือหลักความโปร่งใส มีความคล่องตัวในการปฏิบัติงาน ประยุกต์ใช้เทคโนโลยีที่เหมาะสมในการบริหารงาน สรรหาและพัฒนาบุคลากรให้มีความรู้ความเชี่ยวชาญ ความคิดสร้างสรรค์และปฏิบัติงานอย่างมีคุณภาพ มีคุณธรรม มองการณ์ไกล รวมทั้งมีจิตสำนึกและทัศนคติที่พึ่งประสงค์ในการปฏิบัติหน้าที่  ตลอดจนส่งเสริมให้ประชาชนและผู้เกี่ยวข้องมีส่วนร่วมในการให้ข้อมูลประกอบการตัดสินใจ และ/หรือ ร่วมตัดสินใจ
อำนาจหน้าที่และความรับผิดชอบของ กทช. กับการพัฒนากิจการโทรคมนาคม

ตามเจตนารมณ์ของรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พ.ศ. 2540  โดยเฉพาะอย่างยิ่งในมาตรา 40  รวมทั้งบทบัญญัติในกฏหมายที่เกี่ยวข้อง คือ พระราชบัญญัติองค์กรจัดสรรคลื่นความถี่และกำกับกิจการวิทยุกระจายเสียง วิทยุโทรทัศน์และกิจการโทรคมนาคม พ.ศ. 2543 และพระราชบัญญัติการประกอบกิจการโทรคมนาคม พ.ศ. 2544  แล้ว พบว่า ได้กำหนดให้คณะกรรมการกิจการโทรคมนาคมแห่งชาติ (กทช.) อำนาจหน้าที่และความรับผิดชอบมากมาย หลากหลาย ครอบคลุมในทุกกิจกรรมของกิจการโทรคมนาคม  เพื่อให้มีการพัฒนากิจการโทรคมนาคมของประเทศ สามารถแบ่งออกได้เป็น 3 ประเภท
1. การกำหนดนโยบายและแผน  ของคณะกรรมการกิจการโทรคมนาคมแห่งชาติ (กทช.) ในการพัฒนากิจการโทรคมนาคมของไทยให้มีความเจริญก้าวหน้าทัดเทียมกับนานาประเทศ ประกอบด้วย
· การกำหนดนโยบายโทรคมนาคม
· การจัดทำแผนแม่บทกิจการโทรคมนาคม
· การจัดทำแผนเลขหมายโทรคมนาคม
· การจัดทำแผนม่บทการบริหารคลื่อนความถี่
· การจัดทำตารางกำหนดคลื่นความถี่
2. การจัดทำแผนความถี่วิทยุ
3. การกำหนด กฎ กติกา  ของคณะกรรมการกิจการโทรคมนาคมแห่งชาติ (กทช.) ปัจจุบันได้มีประกาศใช้งาน กฎ และกติกา ที่เกี่ยวข้องกับการพัฒนากิจการโทรคมนาคมของไทยจำนวนหลายฉบับ ประกอบด้วย
· การกำหนดหลักเกณฑ์และวิธีการส่งเสริมการแข่งขัน
· การกำหนดหลักเกณฑ์และวิธีการบริหารทรัพยากรโทรคมนาคม
· การกำหนดหลักเกณฑ์และวิธีการคุ้มครองผู้บริโภค
· การกำหนดหลักเกณฑ์และวิธีการพัฒนาอุตสาหกรรม
· การกำหนดหลักเกณฑ์ วิธีการ และมาตรการอื่นๆ
4. การปฏิบัติตามนโยบาย แผน และกฎกติกา  เพื่อให้การพัฒนากิจการโทรคมนาคมของไทย มีการแข่งขันกันอย่างเสรีและเป็นธรรมที่สุด  ผู้ให้บริการจะต้องแข่งขันกันตามกฎเกณฑ์ และกติกาที่เป็นธรรม  ดังนั้นคณะกรรมการกิจการโทรคมนาคมแห่งชาติ (กทช.) จึงจัดทำประกาศหลายฉบับ ประกอบด้วย
· การกำกับดูแลเพื่อให้มีการแข่งขันโดยเสรีอย่างเป็นธรรม
· การตรวจสอบการใช้ทรัพยากรโทรคมนาคม
· การตรวจสอบการคุ้ครองผู้บริโภค
· การส่งเสริมการพัฒนาอุตสาหกรรม
ภารกิจของ กทช. กับการพัฒนากิจการโทรคมนาคม

คณะกรรมการกิจการโทรคมนาคมแห่งชาติ (กทช.) มีภาระกิจที่สำคัญในการพัฒนากิจการโทรคมนาคมของไทย อันประกอบด้วย
1. การส่งเสริมการแข่งขัน  เพื่อให้เกิดการแข่งขันอย่างเสรีและเป็นธรรมที่สุด  คณะกรรมการกิจการโทรคมนาคมแห่งชาติ (กทช.) ได้จัดทำประกาศที่เกี่ยวข้องในการส่งเสริมการแข่งขันหลายฉบับ ประกอบด้วย
· การกำหนดประเภทและลักษณะของกิจการ
· การกำหนดหลักเกณฑ์และวิธีการขอรับใบอนุญาต
· การกำหนดหลักเกณฑ์และวิธีการพิจารณาอนุญาต
· การกำหนดมาตรการแข่งขันโดยเสรีอย่างเป็นธรรม
· การกำหนดหลักเกณฑ์และวิธีการกำกับดูแล
· การกำหนดหลักเกณฑ์และวิธีการเชื่อมต่อ
2. การคุ้มครองผู้บริโภค  คณะกรรมการกิจการโทรคมนาคมแห่งชาติ (กทช.) มีอำนาจหน้าที่ในการกำหนดหลักเกณฑ์ วิธีการคุ้มครองผู้บริโภค กระบวนการรับคำร้องเรียนของผู้บริโภค การกำหนดมาตรการ  เพื่อคุ้มครองสิทธิความเป็นส่วนตัวและเสรีภาพในการสื่อสาร  การกำหนดมาตรการเพื่อมิให้มีการกระทำอันเป็นการผูกขาด  การกระจายบริการด้านโทรคมนาคมให้ทั่วถึงและเท่าเทียมกันทั่วประเทศ  การส่งเสริมให้มีการฝึกอบรมและพัฒนาบุคลากรโทรคมนาคมและเทคโนโลยีสารสนเทศ การส่งเสริมวิจัยพัฒนาเทคโนโลยีโทรคมนาคม  เทคโนโลยีสารสนเทศ  อุตสาหกรรมโทรคมนาคม  และอุตสาหกรรมต่อเนื่อง
3. การบริหารทรัพยากรโทรคมนาคม  คณะกรรมการกิจการโทรคมนาคมแห่งชาติ (กทช.) ได้จัดทำนโยบายเพื่อใช้เป็นกรอบและแนวทางในการกำกับดูแลกิจการโทรคมนาคมของประเทศ และเป็นรากฐานในการบริหารกิจการโทรคมนาคมไทยให้สอดคล้องกับบทบัญญัติของกฎหมาย  ประกอบด้วย
· การบริหารคลื่นความถี่  จัดสรรอย่างเป็นธรรมและใช้ประโยชน์คลื่นความถี่อย่างมีประสิทธิภาพเพื่อประโยชน์สูงสุดของประชาชนและประเทศชาติ
· แผนเลขหมายโทรคมนาคม  จัดให้มีเลขหมายโทรคมนาคมอย่างมีประสิทธิภาพและเพียงพอสำหรับการขยายงานและโครงข่ายผู้ประกอบการ  และจัดเลขหมายเฉพาะ  เพื่อกิจการสาธารณประโยชน์  ความมั่นคงของประเทศ และการสำรองเลขหมายฉุกเฉิน
· หลักเกณพ์และวิธีการจัดสรรคลื่นความถี่
· หลักเกณฑ์และวิธีการจัดสรรเลขหมายโทรคมนาคม
· การกำกับดูแลการใช้คลื่นความถี่
4. การส่งเสริมอุตสาหกรรมโทรคมนาคม  คณะกรรมการกิจการโทรคมนาคมแห่งชาติ (กทช.)  ได้ส่งเสริมอุตสาหกรรมให้สามารถแข่งขันในประเทศและต่างประเทศได้  โดยสนับสนุนให้มีการวิจัย พัฒนา ผลิต ประกอบเครื่องอุปกรณ์ชิ้นส่วนโทรคมนาคมในประเทศไทย
ภารกิจของ กทช. ที่กำลังดำเนินการ
ปัจจุบันคณะกรรมการกิจการโทรคมนาคมแห่งชาติ (กทช.) กำลังดำเนินการภารกิจที่เกี่ยวข้องกับการพัฒนากิจการโทรคมนาคมของประเทศ  เพื่อก่อให้เกิดการแข่งขันเสรีและเป็นธรรม  อันประกอบด้วย
· Competition Code
· Interconnection & Tariff

· New Licensing

· Consumer Protection

· Industrial Development
เอกสารอ้างอิง
· เอกสารประกอบการบรรยาย เรื่อง  กทช. กับการพัฒนากิจการโทรคมนาคมของประเทศ  โดย ศาสตราจารย์ เศรษฐพร  คูศรีพิทักษ์  กรรมการกิจการโทรคมนาคมแห่งชาติ  เนื่องในโอกาสการประชุมใหญ่สามัญประจำปี 2548  ของสมาคมโทรคมนาคมแห่งประเทศไทยในพระบรมราชูปถัมภ์ วันจันทร์ที่ 24 เมษายน  2549  ณ สโมสรทหารบก
· วิสัยทัศน์กรรมการกิจการโทรคมนาคมแห่งชาติ  คณะกรรมการกิจการโทรคมนาคมแห่งชาติ
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